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การรายงาน 
HOKOKU

ตดิตอ่สือ่สาร
RENRAKU 

ปรกึษา 
SOUDAN
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Ho-Ren-So
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คอื การแจง้ความคบืหนา้ ผลงาน หรอืปัญหาใหผู้เ้กีย่วขอ้งทราบอยา่งถกูตอ้ง รวดเรว็ และ
ครบถว้น คนญีปุ่่ นนิยมรายงานบอ่ยๆ ทัง้ในทีป่ระชมุหรอือเีมล และสง่ถงึทกุฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง

HOKOKU-รายงาน
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RENRAKU-ตดิตอ่สือ่สาร

คอื การท างานตอ้งประสานงานกบัทัง้ฝ่ายภายในและภายนอก เชน่ ทมีงาน คูค่า้ และ
ซพัพลายเออร ์โดยตอ้งตดิตอ่ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งอยา่งกระตอืรอืรน้ ดว้ยวธิทีีเ่หมาะสม เชน่ พูดคยุ 
โทรศพัท ์หรอือเีมล
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SOUDAN-ปรกึษา

คอื การพูดคยุหารอืกบัหวัหนา้หรอืผูเ้กีย่วขอ้งเมือ่ตอ้งเจอกบัปัญหาหรอืสถานการณต์า่ง ๆ 
โดยควรเตรยีมแนวทางแกไ้ขไปดว้ยเพือ่หาทางออกรว่มกนั
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ประโยชนข์อง Ho Ren So

1
ลดความเสีย่งตอ่
ความผดิพลาด
และปัญหา

2
สง่เสรมิการ
ท างานเป็นทมี

3
เพิม่ประสทิธภิาพ
ในการท างาน

4
สรา้ง
บรรยากาศ
การท างานทีด่ี
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Thank You
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